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 ثانيال المستوى- الاول الفصل –ذاتي الالتقييم 

 

 :3السؤال 

 :ناسكار هي رياضة سباق "

 .السيارات

 .الخيول

 .الدراجات الھوائية

 .الدراجات النارية

 

 :2السؤال 

 :أول خطوة من خطوات نموذج عملية التسويق

 .البيع

 .فھم السوق، وحاجات ورغبات العملاء

 .الشراء

 .المكافآت

 

 :1السؤال 

 :تعد "ديزني لاند" بــ

 .السعر أقل

 .اكل لذيذ

 .يتحول الى حقيقھجعل الحلم 

 .اكل عضوي

 

 :4السؤال 

 :الحاجات هي

 .عوز وحرمان أو نقص مادي أو معنوي

 .حرمان مادي فقط

 .حرمان معنوي فقط

 .الرغبات

 

 :5السؤال 

 :الأسواق هي مجموعة من العملاء

 .الفعليين فقط

 .المحتملين فقط

 .الفعليين والمحتملين للمنتج. ويشترك هؤلاء في احتياجھم ورغبتھم لھذا المنتج

 .الغير الفعليين
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 :6السؤال 

لتصميم استراتيجية تسويق مربحة، يجب ان يجيب المسوقون على سؤالين: ما العملاء الذين سنخدمھم؟ )ماسوقنا المستھدف؟(، كيف 

 :ا اقتراحنا ....................؟(يمكننا خدمة هؤلاء العملاء بصورة أفضل؟ )م

 .للقيمة

 .للموردين

 .للوسطاء

 .للميزانية

 

 :7السؤال 

 :اتفاق جيد بين عروض المنظمة واحتياجات العملاء هو من خصائص

 .الاقوياء

 .الفراشات

 .الاصدقاء

 .الغرباء

 

 :8السؤال 

 ...... من خطوات عملية التسويقجني مكافآت من خلال رضا العميل عن القيمة المقدمة لھ هي الخطوة ...

 .الخامسة

 .الاولى

 .الثانية

 .الثالثة

 

 :9السؤال 

 .يختار العميل منتج من بين المنتجات بناء على ................. التي يتحصل عليھا

 .التوجيھات

 .الاوزان

 .الارباح

  .القيمة

 

 

 

 

 

 "تذكر دائمًا أن : "الذي خلق الطريق الصعب ،خلق فيك القوة على اجتيازه
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