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 مقدمة:

 .ًتمثل فً مرحلة تحدٌد مجتمع الدراسة واختٌار العٌنة المناسبة للبحث مرحلة ممٌزة فً عملٌة البحث العلم 

  اسبةنلدٌه المهارات الكافٌة التً تساعده فً تحدٌد مجتمع الدراسة او كٌفٌة اختٌار العٌنة المفً بعض الأحٌان قد لا ٌكون الباحث, 

مما ٌقود الباحث الى اختٌار خاطئ للعٌنة المستخدمة فً الدراسة وهو ما ٌستتبعه عدم ملائمة الأدوات المستخدمة فً تحلٌل البٌانات 

 .ة النتائج المتحصل علٌها والمعلومات التً تم تجمٌعها ومن ثم عدم مصداقٌ

  وعلٌه سوف حاول فً هذا الفصل تناول بعض المفاهٌم الخاصة بمجتمع الدراسة وأنواع العٌنات التً ٌمكن للباحث ان ٌستخدمها

 .والمهارات التً تساعد الباحث فً اختٌار العٌنة المناسبة لبحثه وكٌفٌة تحدٌد حجم العٌنة

 البحث:\مجتمع الدراسة

 البحث )جمٌع المفردات سواء كانوا افرادا او المنظمات التً تكون محلا للدراسة وموضع البحث( ٌقصد بمجتمع 

 :الكفاءة الاقتصادٌة والتشغٌلٌة فً قطاع البنوك فً المملكة العربٌة السعودٌة  التحرر المالً على ثرأإذا أراد الباحث دراس  مثال

 فان مجتمع الدراسة ٌتمثل فً جمٌع البنوك العاملة فً المملكة.

 وٌسمى ذلك  ةفان دراسته تكون ذات نتائج أقرب للواقع وأكثر دق ,إذا استطاع الباحث اجراء دراسته على جمٌع افراد المجتمع

 ر الشامل.أسلوب الحص

 إحصاء التعداد السكانً لمجتمع معٌن.: ذلك مثال 

 عينة الدراسة:

 مما ٌضطره لأجراء الدراسة على مجموعه جزئٌة من  ,قد ٌجد الباحث صعوبة فً التعامل مع كل مشاهدة من مشاهدات المجتمع

 .عينة الدراسةمجتمع الدراسة وهذه المجموعات نسمٌها 

 مجموعة جزئٌة من المجتمع الدراسة ٌقوم الباحث باختٌارها وفقا لأسس معٌنة لتجمٌع بٌانات منها  وتعرف عينة الدراسة على انها(

 تمكنه من دراسة الظاهرة محل البحث واختبار الفروض ومن ثم إمكانٌة تعمٌم النتائج على مجتمع الدراسة(

 أسباب استخدام أسلوب العينة:

 .الانتشار الجغرافً لمفردات المجتمع 

 صر مجتمع الدراسة )غٌر محدد وغٌر معلوم(.صعوبة ح 

 لتجمٌع البٌانات(. المخصصة عامل الزمن )الفترة الزمنٌة 

 التموٌل( عنصر التكلفة(. 

 .التغٌرات التً قد تحدث فً مجتمع الدراسة اثناء فترة تجمٌع البٌانات 

 .ضعف الرقابة والاشراف اذا كان حجم المجتمع كبٌر 

 .مدى تجانس مفردات المجتمع 

 مجتمع وعينة الدراسة )الجزء الأول(
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 أنواع العينات:

 :العينات العشوائية 

 البسٌطة. .3

 المنتظمة. .2

 الطبقٌة. .1

 العنقودٌة. .4

 :العينات غير العشوائية 

 الملائمة )المتٌسرة(. .3

 العمدٌة )المقصودة(. .2

 الحصصٌة. .1

 كرة الثلج. .4

 أولا: العينات العشوائي:

 ات المجتمع ان ٌتم اختٌارها ضمن العٌنة.العٌنة التً ٌكون هناك احتمال )فرصة( لكل مفردة من مفرد هًالعينة العشوائية: 

 .لابد وان ٌكون مجتمع الدارسة محدد ومعروف 

 .ٌتم اختٌار مفردات العٌنة بطرٌقة عشوائٌة غٌر انتقائٌة بحٌث لا ٌكون هناك دورا للباحث فً اختٌار أي مفردة من مفردات العٌنة 

  مدى التجانس او التباٌن فً خصائص مفردات المجتمع.ٌتوقف طرٌقة اختٌار العٌنة العشوائٌة على عدة عوامل أهمها 

  العينة العشوائية البسيطة: ( أ

 .ٌكون لجمٌع مفردات المجتمع نفس الفرصة فً الظهور فً العٌنة 

 .تستخدم عندما ٌكون مجتمع الدراسة متجانس او مركز فً منطقة جغرافٌة محددة 

 الحاسب الالً )مجتمع الدراسة كبٌر(. –مع صغٌر( ٌمكن اختٌار مفردات العٌنة عن طرٌق: القرعة )حجم المجت 

 .من ممٌزات سهولة اختٌار مفرداتها وإمكانٌة تعمٌم النتائج المتحصل علٌها فً حالة تجانس مفردات المجتمع 

 .الا انها قد لا تكون ممثلة لمجتمع الدراسة تمثٌلا جٌدا اذا كان هناك تباٌن واضح بٌن مفردات المجتمع 

  إذا كانت مفردات المجتمع موزعة على مناطق جغرافٌة متباعدة.ٌصعب تطبٌقها 

 ظمةالعينة العشوائية المنت ( ب

  ٌتم حصر جمٌع مفردات المجتمع وكل مفردة تأخذ رقما متسلسلا ٌتم قسمه حجم مجتمع الدراسة على حجم العٌنة فنحصل على

 ما ٌسمى فاصل التخطً.

 :فرض ان عدد المنازل فً المدٌنة التً تمثل مجتمع بو, سر فً مدٌنة معٌنة إذا كان الباحث ٌرٌد اختٌار عٌنة من الا مثال

د ان ٌختارها بطرٌقة العٌنة امن مجتمع الدراسة وار %33منزل وٌفرض ان الباحث ٌرٌد اختٌار عٌنة تمثل  1333الدراسة هو 

 المنتظمة فً هذه الحالة ٌكون:              
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                                         اسرة x 1333 = 133 3.33 حجم العٌنة =

 حجم العٌنة÷ فاضل التخطً= حجم مجتمع الدراسة 

     1333÷ 133 = 33 

  فٌكون ذلك هو رقم  7)فاصل التخطً( ولٌكن الرقم الذي تم اختٌاره هو  33الى  3ٌتم اختٌار او مفردة بطرٌقة عشوائٌة من الأرقام

 العٌنة. المنزل الذي ٌمثل اول اسره فً

  وهكذا. 27=33 + 37والمنزل الذي ٌلٌه هو  37 = 7 +33 وٌكون رقم المنزل التالً هو 

 (:ً2997..........- 17  - 27 - 37 - 7وعلٌه تكون ارقام المنازل التً تمثل الاسر التً تم اختٌارها فً عٌنة الدراسة ه.) 

 :سهولة اختٌار العٌنة. مميزاتها 

 :التحٌز. -المجتمع غٌر المتجانس عيوبها 

 :مثال على تحيز العينة المنتظمة 

 .اذا كان الباحث ٌرٌد ان ٌتعرف على مدى رضا نزلاء فندق ما عن مستوى الهدوء والراحة بالفندق 

 حمام افتراض ان الغرف الفردٌة تطل على شارع مزدحم ومستوى الضوضاء به مرتفع بٌنما الغرف الزوجٌة تطل على حدٌقة او بو

 سباحة.

  فً هذه الحالة اذا كانت المفردات العٌنة المنتظمة كلها من الغرف الفردٌة فسوف تكون متحٌزة وتعطى انطباعا غٌر حقٌقً عن

 مستوى رضا العملاء عما اذا كانت العٌنة كلها من الغرف الزوجٌة.

 م الى طبقات.هذا النوع من العٌنات لا ٌصلح عندما ٌكون مجتمع الدراسة غٌر متجانس ومقس 

 .عندئذ ٌلجأ الباحث الى أنواع اخر من العٌنات العشوائٌة وهً العٌنة العشوائٌة الطبقٌة 

 ج( العينة العشوائية الطبقية

 )تستخدم عندما ٌكون مجتمع الدراسة غٌر متجانس )طبقات 

 .ٌتم تقسٌم المجتمع الى طبقات 

  طبقة.ٌتم اختٌار عٌنة عشوائٌة من كل طبقة وفقا لحجم كل 

 .مجموع العٌنات الجزئٌة ٌمثل العٌنة العشوائٌة الطبقٌة 

 :تدرٌس ومن فً حكمهم فً جامعة الدمام العضاء هٌئة عرف على الاحتٌاجات التدرٌبٌة لأإذا أراد باحث ما اجراء بحث للت مثال

م أسلوب العٌنة العشوائٌة الطبقٌة وذلك واراد ان ٌتم اختٌار عٌنة للتعرف على احتٌاجاتهم التدرٌبٌة فانه ٌكون من الأفضل استخدا

 لاختلاف الاحتٌاجات التدرٌبٌة بٌن كل فئة المعٌدٌن والمحاضرٌن والأساتذة المساعدٌن والأساتذة المشاركٌن والأساتذة.

 :ًوٌفرض ان مجتمع الدراسة )كافة أعضاء هٌئة التدرٌس ومعاونٌهم( كان موزعا كما ٌل 

 033عدد المعٌدٌن والمحاضرٌن  .3

 3333دد الأساتذة المساعدٌن ع .2

 133عدد الأساتذة المشاركٌن  .1

 333عدد الأساتذة  .4
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  من حجم المجتمع فً هذه الحالة ٌتم تحدٌد العٌنات الجزئٌة من كل فئة وذلك 23وارد الباحث اختٌار عٌنة عشوائٌة طبقٌة تمثل %

 ة فتكون العٌنات الجزئٌة هً:ئبضرب هذه النسبة فً حجم كل ف

 333 = 3, 23 × 033  ئٌة من فئة المحاضرٌن :العٌنة الجز .3

  233 = 3, 23 ×3333 العٌنة الجزئٌة من فئة الأساتذة المساعدٌن:  .2

 03 = 3, 23 × 133 العٌنة الجزئٌة من فئة الأساتذة المشاركٌن:  .1

  23 = 3, 23 ×333العٌنة الجزئٌة من فئة الأساتذة:  .4

 ٌ(183)ة ومن ثم ٌكون اجمالً حجم العٌنة الطبق 

 

 

 د( العينة العشوائية العنقودية

 .ٌتم تقسٌم المجتمع الى مجموعات متجانسة فٌما بٌنها 

 .لكن عناصر كل مجموعة غٌر متجانسة 

 .ٌتم اختٌار العٌنة العنقودٌة على عدة مراحل 

 :عن عملاء احد البنوك فً المملكة العربٌة السعودٌة. دراسة مثال 

 المنطقة الغربٌة(. -المنطقة الشرقٌة -المنطقة الشمالٌة -عدة مناطق )المنطقة الجنوبٌة ٌتم تقسٌم المملكة العربٌة السعودٌة الى 

 .وٌتم اختٌار احد هذه المناطق بطرٌقة عشوائٌة ولٌكن تم اختٌار المنطقة الشرقٌة 

 مدٌنة الدمام. ثم ٌتم اختٌار ما بٌن المدن المختلفة فً المنطقة الشرقٌة بطرٌقة عشوائٌة ولٌكن الاختٌار قد استقر على 

  وفً المرحلة الثالثة ٌتم الاختٌار بطرٌقة عشوائٌة بٌن البنوك العاملة فً المنطقة الشرقٌة والبنك الذي ٌقع علٌه الاختٌار ٌكون هو

 البنك الذي تجرى علٌه الدراسة.
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