
 الواجب الأول  –  مهارات الإتصال

 1الصفحة التعلين عن بعد                                                                                               –جاهعة الإهام عبدالرحون بن فيصل  

 هـ1431 الثانيالفصل        ادل الذرمان ، إحساسع حل الواجب :
 

cup.net-www.cofe منتديات كوفي كوب 
 

 

 

 1السؤال 

 : ٌعرف ................. بأنه ردة فعل المستقبل للرسالة ، وهً الإشارة التً تعبر عن مدى فهم واستٌعاب المستقبل للرسالة

 الرسالة

 الوسٌلة

 رجع الصدى

 القناة

 

 2السؤال 

  : الاتصال ٌتضمن مفهوم

  .لكل فرد منذ ولادته وحتى وفاته الاتصال ٌحدث

  تصال عملٌة معقدة تحتمل كثٌرا من الخطأالا

  حل المشاكل وظٌفة هامة للاتصال

 جمٌع ما ذكر صحٌح

 

 3السؤال 

 :والتً تتعلق بالاستجابة للحاجات الأساسٌة الاتصال من أهداف

  الحصول على المعلومات

 التعاون مع الآخرٌن

  الحاجة الى الإقناع

 فهم العالم من حولنا

 

 4السؤال 

 : واحدة من العبارات الآتٌة صحٌحة

  على استخدام الكلمات والألفاظ فقط الاتصال ٌقتصر

مع ذاته ومع  الاتصال من نجاح الفرد فً حٌاته الشخصٌة والعملٌة ٌتوقف على مدى استخدامه للمهارات%  55أثبتت بعض الدراسات أن 

 الآخرٌن

 الاتصال هو نقل خبرات اللاحقٌن للسابقٌن

 مع الآخرٌن الاتصال مهارات مشاعر من فرد إلى آخر ٌعتبر ذلك منتبادل الأفكار والمعلومات والأحاسٌس وال

 

 5السؤال 

 : ب الاتصال ٌتكلم الشخص مع نفسه ، بحٌث ٌكون مرسلا ومستقبلا فً نفس الوقت ، ٌسمى هذا النوع من

 اتصال شخصً

 اتصال ذاتً

 اتصال عقلانً

 اتصال حٌوي

 

 

 

 

 الاتصالمهارات الواجب الأول لمقرر 
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 الواجب الأول  –  مهارات الإتصال

 2الصفحة التعلين عن بعد                                                                                               –جاهعة الإهام عبدالرحون بن فيصل  

 هـ1431 الثانيالفصل        ادل الذرمان ، إحساسع حل الواجب :
 

cup.net-www.cofe منتديات كوفي كوب 
 

 6السؤال 

 : الاتصال من خصائص

 عملٌة مستمرة

 عملٌة قابلة للتراجع

  عملٌة أحادٌة الجانب

 جمٌع ما ذكر صحٌح

 

 7السؤال

 : واحدة من العبارات الآتٌة خاطئة

 عملٌة مستمرة ودائرٌة الاتصال عملٌة

 ٌعد المستقبل المحور الأساسً فً عملٌة الاتصال

 التغذٌة الراجعة عنصر من عناصر الاتصال

  ٌصبح أحٌانا المرسل مستقبلا ، والمستقبل مرسلا

 

 5السؤال 

 : تأخذ الرسالة صورا عدٌدة منها

 أصوات

  حركات الجسم

  الرموز

 جمٌع ما ذكر صحٌح

 

 9السؤال 

 : الاتصال ٌقوم المستقبل بعدة عملٌات فً عملٌة

 تحدٌد المعنى المراد إرساله

 ترمٌز المعنى المراد إٌصاله على شكل كلمات وإرشادات

 ى نفس المعانً التً قصدها المستقبلترجمة رموز وكلمات وعبارات الرسالة وتحوٌلها ال

 استقبال الرسالة كما أرسلها المرسل دون تعدٌل او تحرٌف او تغٌٌر

 

 11السؤال 

  : فً التراث الإسلامً الاتصال من تطبٌقات

  ."وسلم( "تبسمك فً وجه أخٌك صدقةقال رسول الله )صلى الله علٌه 

  "قال رسول الله )صلى الله علٌه وسلم(" افشوا السلام بٌنكم

  ."قال رسول الله )صلى الله علٌه وسلم(" الكلمة الطٌبة صدقة

 جمٌع ما ذكر صحٌح

 

 لا تنسونا من صالح دعائكم

 سبحان الله وبحمده ،، سبحان الله العظٌم 

E7sas 
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