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 1السؤال 
 

 :ٌُمكن تعرٌف مهارة التفاوض بأنها: فن ومهارة مواجهة ومشافهة الحضور
A. العبارة صحٌحة. 
B. العبـارة خـاطئـة. 
 

 2السؤال 
 

 لى تفاعل الجمهور مع مقدم العرضٌعتبر النظر المتتابع للمتحدث من المؤشرات السلبٌة التً تدل ع
 

A. العبارة صحٌحة. 
B. العبـارة خـاطئـة. 
 

 3السؤال 
 

 :ٌعتبر تنمٌة الجانب الثقافً والعلمً من أهداف الحوار
A. العبارة صحٌحة. 
B. العبـارة خـاطئـة. 
 

 4السؤال 
 

 :تحقٌق شخصنة الأمور من أهم الآداب التً ٌجب العمل على مراعاتها عن الحوار
A. العبارة صحٌحة. 
B. العبـارة خـاطئـة. 
 

 5السؤال 
 

ٌُمكن تعرٌف مهارة الإلقاء على انها "عملٌة المُباحثات التً تتم بٌن طرفٌن أو أكثر ٌنظر كل منهما للآخر على أنه متحكم فً مصادر 
 :"اشباعات الآخر، بهدف الوصول إلى الاتفاق على تغٌٌر الأوضاع

A. العبارة صحٌحة. 
B. بـارة خـاطئـةالع. 
 

 6السؤال 
 

 :أي من التالً لٌس من عناصر القٌادة الرئٌسة
A. القٌادة الحرة. 
B. تحقٌق الأهداف المشتركة 
C. وجود جماعة من الناس. 
D. عملٌة التأثٌر
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