
  الاختبار الفصلً  –        مهارات ادارٌة

 1الصفحة التعلين عن بعد                                                                                               –جاهعة الإهام عبدالرحون بن فيصل  
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 1السإال 

 عمن مهام منسق الاجتماع فض النزاع بٌن المشاركٌن فً الاجتما

 بصوا

 ؤخط

 

 2السإال 

 :تشٌر نظرٌة هٌرزبرج الى

 سعاملان ٌإثرا فً سلوك النا

 سعوامل تإثر فً سلوك النا 3

 سعوامل تإثر فً سلوك النا 4

 سعامل واحد ٌإثر فً سلوك النا

 

 3السإال 

 :القرار بوجود اتخاذٌتسم مناخ أو ظروف 

 تحالا 3

 تحالا 5

 نحالتٌ

 تحالا 4

 

 4السإال 

 وقائد الاجتماع ٌشارك فً النقاش كؤنه قائد ولٌس عض

 بصوا

 ؤخط

 دكؤنه عضو ولٌس قائ : التصحٌح

 

 5السإال 

 :طبقاً لنظرٌة هٌرزبٌرج فان الراتب

 اً ٌدخل ضمن الحقائق الأولٌة والدافعٌة مع

 ةٌدخل ضمن الحقائق الدافعٌ

 سلم تصنف نظرٌة هٌرزبٌرج الراتب ولم تضعه فً اعتبارها من الأسا

 ةٌدخل ضمن الحقائق الأولٌ

 

 6السإال 

 :تصف القٌادة بخمسة صفات وتضع لكل صفة رقم وقد ٌكون للقائد أكثر من صفة..هذه العبارة تشٌر الى أحد نماذج القٌادة الادارٌة وهو

 فالأهداالادارة ب

 ةالشبكة الادارٌ

 لالادارة بالوسائ

 ةالادارة الكلاسٌكٌ

 

   مهارات اداريةلمقرر  الاختبار الفصلي
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 7السإال 

 :ٌسهل تشتٌت تركٌزه

 عالمستم

 المنصت والمستمع معاً 

 تالمنص

 ةجمٌع الاجابات السابقة غٌر صحٌح

 

 8السإال 

 :القرارات المركزٌة تتخذ عادة على مستوى

 ةالادارة الوسطى والادارة التنفٌذٌ

 ىالادارة الوسط

 الادارة العلٌا

 ةالادارة التنفٌذٌ

 

 9السإال 

 :لا ٌندرج ضمن دوافع القائد الاداري التً درسناها فً مهارة القٌادة الادارٌة

 نالدافع للسٌطرة على الآخرٌ

 ةالدافع للتزود بالقو

 تالدافع لارضاء الذا

 ةالدافع للشهر

 

 10السإال 

 عمن مهام أمٌن الاجتماع التذكٌر بجدول الاجتما

 باصو

 ؤخط

 

 11السإال 

 ةٌنتمً ألتون ماٌو الى مدرسة العلاقات الانسانٌة فً الادار

 بصوا

 ؤخط

 

 12السإال 

 :إجراءات إتخاذ هذه القرارات محددة مسبقاً 

 ةالقرارات التشغٌلٌ

 ةالقرارت غٌر المبرمج

 ةالقرارت المبرمج

 ةالقرارات التنظٌمٌ

 

 13السإال 

 :تؤثٌر فًالقٌادة الادارٌة هً القدرة على ال

 ةالهٌاكل التنظٌمٌ

 دالأفرا

 تالأفراد والجماعا

 تالجماعا
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 14السإال 

 :هً قرارات تتصف بدرجة عالٌة من المركزٌة فً إتخاذها

 ةالقرارات التنظٌمٌ

 ةالقرارت غٌر المبرمج

 ةالقرارات الاستراتٌجٌ

 ةالقرارت المبرمج

 

 15السإال 

 فأدت الى انخفاض الانتاج وانخفاض التكالٌ تجربة فرٌدرٌك تاٌلور فً تغٌٌر طرٌقة العمل

 بصوا

 ؤخط

 فادت الى ارتفاع الانتاج وانخفاض التكالٌ : التصحٌح

 

 16السإال 

 :هً قرارات غٌر روتٌنٌة

 ةالقرارات التشغٌلٌ

 ةالقرارات التنظٌمٌ

 ةالقرارت غٌر المبرمج

 ةالقرارت المبرمج

 

 17السإال 

 :القرارت اللامركزٌة تتخذ عادة على مستوى

 ةالادارة التنفٌذٌ

 ىالادارة الوسط

 تكل الادارا

 االادارة العلٌ

 

 18السإال 

 . المنسق هو المسإول الأول عن السٌر العام والتوجه النهائً للاجتماع

 بصوا

 ؤخط

 .. قائد الاجتماع هو : التصحٌح

 

 19السإال 

 :ٌة ٌركز على تحقٌق النتائج النهائٌة والمرغوبةنموذج من نماذج القٌادة الادار

 ةالشبكة الادارٌ

 فالادارة بالأهدا

 ةالادارة العلمٌ

 ةالادارة الكلاسٌكٌ

 

  20السإال 

 عمهارة ادارة الاجتماع لا تركز على أهمٌة متابعة اتخاذ القرارات بعد إنتهاء الاجتما

 بصوا

 ؤخط
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 21السإال 

 : نجاحك فً العمل ٌرتبط

 ت% بمهارتك فً اتخاذ القرار70بنسبة 

 ة% بمعرفتك فً علوم الادار 70بنسبة 

 ز% بمهارتك فً التحفٌ 70بنسبة 

 ل% بمهارتك فً الاتصا70بنسبة 
 

 22السإال 

 :هً القرارات المتعلقة بالتؤكد من أن المهام والأنشطة قد تم تنفٌذها بكفاءة وفاعلٌة

 ةالقرارات التشغٌلٌ

 ةٌمٌالقرارات التنظ

 ةالقرارت المبرمج

 ةالقرارت غٌر المبرمج
 

 23السإال 

 :ترتبط بمهارة 70/30قاعدة 

 رإتخاذ القرا

 تإدارة الاجتماعا

 لالاتصا

 زالتحفٌ
 

 24السإال 

ام طرق معٌنة سـواء العملٌة التً ٌتم من خلالها التعبٌر والتبادل للأفكـــــار والمفاهٌم والحقائق والآراء والاتجاهات بٌن طرفٌن أو أكثر باستخد

 :كانت منطوقة أو غٌر منطوقة..هذا هو تعرٌف

 لالاتصا

 قالتنسٌ

 راتخاذ القرا

 زالتحفٌ
 

 25السإال 

 :تحدٌد وتعرٌف المشكلة هو

 رالخطوة الرابعة فً عملٌة إتخاذ القرا

 رالخطوة الأولى فً عملٌة إتخاذ القرا

 رالخطوة الثالثة فً عملٌة إتخاذ القرا

 رة فً عملٌة إتخاذ القراالخطوة الثانٌ
 

 26السإال 

 نقائد الاجتماع مسإول عن اٌجاد روح الألفة والانسجام بٌن المشاركٌ

 بصوا

 ؤخط

 27السإال 

 :القائد الاداري

 رلاٌطلب النصٌحة لأنه خبٌر بكل الأمو

 رٌطلب النصٌحة لأنه لٌس خبٌر بكل الأمو

 اٌطلب النصٌحة فقط لكن لا ٌعمل به

 هة لأنها تقلل من شؤنه أمام مرإوسٌلا ٌطلب النصٌح
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 28السإال 

 :الترقٌة تعتبر

 يحافز معنو

 ًحافز سلب

 يحافز فرد

 ًحافز جماع
 

 29السإال 

 :كثرة المعلومات المعروضة فً رسالة واحدة تعتبر من

 لأسس الاتصا

 لمبادئ الاتصا

 لمعوقات الاتصا

 لدعائم الاتصا
 

 30السإال 

 :راتبطبقاً لنظرٌة هٌرزبٌرج فان ال

 ةٌدخل ضمن الحقائق الدافعٌ

 سلم تصنف نظرٌة هٌرزبٌرج الراتب ولم تضعه فً اعتبارها من الأسا

 ةٌدخل ضمن الحقائق الأولٌ

 ٌدخل ضمن الحقائق الأولٌة والدافعٌة معاً 
 

 31السإال 

 :إختلاف الثقافات بٌن المرسل والمستقبل ٌعتبر من

 لمبادئ الاتصا

 لأسس الاتصا

 لمعوقات الاتصا

 لدعائم الاتصا
 

 32السإال 

 :هً المحركات الداخلٌة التً تدفع الإنسان لسلوك معٌن

 عالدواف

 تالمرتبا

 تالمكافآ

 زالحواف
 

 33السإال 

 :إختٌار بٌن عدة حلول بدٌلة للتعامل مع وضع معٌن...هذا هو تعرٌف

 ةالمشكل

 رالقرا

 ةالتغذٌة المرتد

 ةالاستراتٌجٌ
 

 34السإال 

 ىنتقن مهارة القٌادة الادارٌة عندما نتقن كل المهارات الادارٌة الأخر

 بصوا

 ؤخط
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 35السإال 

 : تشتمل على بدائل ٌصعب تحدٌدها

 ةالقرارات الشخصٌ

 ةالقرارات المبرمج

 ةالقرارات الغٌر مبرمج

 ةالقرارات التنظٌمٌ

 

 36السإال 

 : تشتمل على بدائل قلٌلة وٌسهل تحدٌدها

 ةظٌمٌالقرارات التن

 ةالقرارات الشخصٌ

 ةالقرارات المبرمج

 ةالقرارات الغٌر مبرمج

 

 37السإال 

 : هً قرارات تكرر بصورة مستمرة

 ةالقرارت الشخصٌ

 ةالقرارات التنظٌمٌ

 ةالقرارت الغٌر مبرمج

 ةالقرارات المبرمج

 

 38السإال 

تحقٌق طموحاته وطموحات المنظمة...هذه العبارة تعبر عن أحد دوافع القائد ٌرغب دائماً فً الحصول على الموارد والإمكانٌات التً تمكنه من 

 :القائد الاداري وهو

 ةالدافع للشهر

 تالدافع لارضاء الذا

 زالدافع للانجا

 ةالدافع للتزود بالقو
 

 39السإال 

 عمن أسس نجاح الاجتماع تحدٌد مدى الحاجة لعقد الاجتما

 بصوا

 ؤخط
 

 40السإال 

 عإول عن تسجٌل الأفكار الواردة فً الاجتماأمٌن الاجتماع هو المس

 بصوا

 ؤخط
 

 41السإال 

 :هناك مجموعة من الحاجات التً ٌشعر بها الفرد وتعمل كمحرك ودوافع للسلوك..هذا المفهوم ٌشٌر الى

 وهرم ماسل

 دنظرٌة ماكلان

 جنظرٌة هٌرزبٌر

 رنظرٌة ماكرٌج
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 42السإال 

 عطة ولٌس الاقناع فً إدارة الاجتماٌجب على قائد الاجتماع أن ٌعتمد على السل

 بصوا

 ؤخط

 ةٌستخدم الاقناع أكثر من السلط : التصحٌح

 

 43السإال 

 ةٌعتبر فرٌدرٌك تاٌلور هو المإسس الأول لعلم الادار

 بصوا

 ؤخط

 

 44السإال 

 عأن ٌطلع علٌه المشاركٌن فً الاجتما ةولٌس بالضررو جدول أعمال الاجتماع ٌخص فقط قائد الاجتماع

 بواص

 ؤخط

 . جدول اعمال الاجتماع ضروري ٌطلع علٌه المشاركٌن فً الاجتماع : التصحٌح
 

 45السإال 

 رالمنسق ٌإدي دوراً فً الاجتماع ٌشبه دور ضابط المرو

 بصوا

 ؤخط
 

 46السإال 

 عتؤجٌل الاجتماع أمر معتاد ولا ٌإثر فً فاعلٌة الاجتما

 بصوا

 ؤخط

 عتؤجٌل الاجتماع أمر غٌر معتاد وٌإثر فً فاعلٌة الاجتما : التصحٌح
 

 47السإال 

 ةدراسة الحركة والزمن تتبع مدرسة النظم فً الادار

 بصوا

 ؤخط

 ةتتبع المدرسة الكلاسٌكٌ : التصحٌح
 

 48السإال 

 نتعاملت المدرسة الكلاسٌكٌة مع العامل باعتباره إنسا

 بصوا

 ؤخط

 هباعتباره آل : التصحٌح
 

 49إال الس

 :هً قرارات تتخذها الادارة العلٌا وتغطً مدى زمنً طوٌل

 ةالقرارات الاستراتٌجٌ

 ةالقرارت غٌر المبرمج

 ةالقرارت المبرمج

 ةالقرارات التنظٌمٌ
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 50السإال 

ج عنه من لٌس بالضرورة أن ٌكون حضور الاجتماعات حصري فقط على الأعضاء الذٌن لهم علاقة مباشرة بؤهدافه أو بتطبٌق ما سٌنت

 تقرارا

 بصوا

 ؤخط

 .... ٌنبغً حصر حضور : التصحٌح

 

 51السإال 

 :إذا كانت السٌارة لا تعمل بدون وقود فالموظف لا ٌعمل بدون

 بتدرٌ

 ضتفوٌ

 زتحفٌ

 رتغٌٌ

 

 52السإال 

 :تكون هناك معلومات كافٌة فً حالة إتخاذ القرارات

 ةالقرارات الشخصٌ

 ةالقرارات التنظٌمٌ

 ةجالقرارت المبرم

 ةالقرارت غٌر المبرمج

 

 53السإال 

 ىالقائد الإداري ٌعتمد عل

 ةالسلطة الممنوح

 ةالسلطه الرسمٌ

 نالتؤثٌر على الآخرٌ

 نالثاثٌر على المتنافسٌ

 

 54السإال 

 ةٌعتبر ألتون ماٌو هو المإسس الأول لعلم الادار

 بصوا

 ؤخط

 ةارٌعتبر فرٌدرٌك تاٌلور هو المإسس الأول لعلم الاد : التصحٌح

 

 55السإال 

 ععلى الحٌاد بٌن أعضاء الاجتما فعدم الوقو ٌجب على المنسق فً الاجتماع

 بصوا

 ؤخط

 . على الحٌاد بٌن أعضاء الاجتماع اي التدخل لتقرٌب وجهات النظر المتباعدة فالوقو ٌجب على المنسق فً الاجتماع : التصحٌح
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 56السإال 

 :فً التؤثٌر على السلوك هناك

 دثلاث مجموعات من العوامل التً تشكل سلوك الفر

 دمجموعة واحدة من العوامل التً تشكل سلوك الفر

 دمجموعتان من العوامل التً تشكل سلوك الفر

 دأربع مجموعات من العوامل التً تشكل سلوك الفر

 

 57السإال 

 :ةٌقع هذا النمط القٌادى فً الوسط بٌن القٌادة بالمشاركة والقٌادة المستبد

 ةالقٌادة المتحٌز

 ةالقٌادة الدٌمقراطٌ

 نالقٌادة المهتمة بمشاعر الآخرٌ

 ةالقٌادة المتسلط

 

 58السإال 

 يالقائد الادار

 تٌحل المشكلا

 تٌكره المشكلا

 تٌحدد المشكلا

 تٌصنع اامشكلا

 

 59السإال 

 كالقٌادة الادارٌة تعنً أن الموظفون ٌفعلون الأشٌاء لأنهم ٌحبون

 

 بصوا

 ؤخط

 

 60إال الس

 ةفرٌدرٌك تاٌلور ٌتبع المدرسة الكلاسٌكٌة فً الادار

 بصوا

 ؤخط

 

 لا تنسونا من صالح دعائكم

 سبحان الله وبحمده ،، سبحان الله العظيم 

E7sas 
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